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  إستراتیجیة عمل مجلس المسܗشارلان

  محور المرافق الإداریة وشؤون الموظفين

به المك˗ب الموقر في شˆنٔ إعداد ˊرԷمج عمل ˭اص بتدبير الموارد اوسˤاما مع التكلیف ا߳ي خصني 
ملاحظات واقتراܩات السغیدات والسادة ǫٔعضاء مكܘب ا߽لس  بعين Գعتبار وǫٔܮذا الˌشریة ملمˤلس،

ǫٔ˓شرف بتقديم العناصر اҡٔولیة لمشروع البرԷمج المذلور  فين،ظممثلي المو و  ورؤساء الفرق ومىسقي ا߽موعات
  :محاور رئ﻾سغیة كالتاليمن ˭لال 

  :مرجعیات ܋رԷمج العمل/ 1

لاس˖يد هذا البرԷمج على عدة مرجعیات وميطلقات، في صدارتها مضامين الخطاب السامي لصاحب 
، ǫ2016كٔتو́ر  14الجلاߦ الم߶ محمد السادس نصره الله بمناسغبة اف˗تاح ˡلالته ҡٔشغال البرلمان یوم الجمعة 

خریطة طریق واضحة المعالم لإصلاح الإدارة ببلادԷ، مˍنیة على ˓شخیص وا߳ي خصه حفظه الله لرسم 
  .شامل للإخ˗لالات المتراكمة في الإدارة والمعرقߧ ملنهوض بˆدٔوراها المؤسساتیة والتنمویة

وإلى ܢانب ǫحٔكام ا߱سغتور المتعلقة بمبادئ الحكامة الجیدة، وتنظيم،واخܘصاصات المؤسسة الܗشریعیة، 
 Է28مج عل المقܘضیات القانونیة ملنظام ا߱اܮلي ملمܥلس ܮاصة الباب الرابع ميه والمواد لارܕكز هدا البر

المتعلق بتܫدید النظام اҡسٔاسي لموظفات وموظفي مجلس  30- 13، وكذا مقܘضیات القانون رقم 51و
  .المسܗشارلان

ه على ǫٔنظاركم على ǫسٔس  التي بلورها ا߽لس  العمل استراتیجیهكما یتˆسٔس هذا البرԷمج ا߳ي نقتر˨
ҡٔԴداء  للارتقاءبمبادرة من السغید الرئ﻾س، والمبى﻿ة على رؤیة وǫٔهداف محددة بˆجٔيدة مرقمة ومحددة زميیا 

كمهام ǫٔساسغیة ملمؤسسة ال˖شریعیة، إلى ˡانب اس˖﻿عاب الجیل الجدید من  وا߱بلوماسيال˖شریعي والرقابي 
إلى مجلسغنا الموقر، من قˍیل تˆطٔير النقاش ا߽تمعي ملقضاԹ ذات الصߧ بمهام  المهام ا߱سغتوریة المولوߦ
على ا߽تمع المدني بمختلف ǫٔطیافه، والعمل على تˆطٔير فعل تنزیل الجهویة  وԳنف˗احواخ˗صاصات ا߽لس، 

رسغیخ  Գم˗دادالموسعة وبحكم  تخاذ تدابير عملیة والتواصل مع المحیط، وا Գنف˗احالترابي والمهني ملمˤلس، و̝
  .لتق﻿يم السغیاسات العموم﻿ة، وبناء ثنائیة ˊرلمانیة مر̝كزة على الۡلاز والتكامل مع مجلس النواب

 مجلس المستشارين  

 

  509العدد    - النشرة الداخلية



17 
 

  

هذا البرԷمج كذߵ، یعتمد في بلورته على ˓شخیص موضوعي 
ملتراكمات الإيجابیة لإدارة ا߽لس ميذ إعادة تˆسٔ﻾سه، وكذا الإخ˗لالات 

  .ˤߧ والتي لا محید عن إصلاݩاالبى﻿ویة والوظیف﻿ة المس

وفي  Գقترا˨اتوفي هذا الإطار تم التفاعل الإيجابي مع مختلف 
  .صدارتها توصیات الملتق﻿ات الثلاث لموظفات وموظفي مجلسغنا الموقر

  :اҡهٔداف/ 2

اعتبارا لجسامة هذه المهام، فإن العنصر الˌشري یظل في قلب هذه الرهاԷت، وقاعدة ǫٔساسغیة لرفع 
، وعلیه تهدف هذه الورقة إلى رصد ميظور یؤسس لخطة الإستراتیجیةدԹت التي تطرݩا هذه اҡٔهداف الت˪

عمل ˓سغتهدف ˔ثمين الرǫٔسمال الˌشري لإدارة المؤسسة، لكون الموظف شریك ǫٔساسي في ǫٔجرǫٔة كل المهام 
عتبارا لكون تحدید هي الثابت في مؤسسة محكومة Դلتحول، وا الإدارةالمنوطة بها، وتقدلارا ǫٔیضا لكون 

اҡٔهداف ǫٔهم خطوة في إعداد ǫٔي ˊرԷمج عمل، فمدى حسن اخ˗یارها وصیاغتها يحسم ميذ البدایة في فشل 
ǫٔو نجاح البرԷمج كله، ࠐما كانت مرا˨ل التفعیل ج﻿دة وموفقة، ˡҡٔل ذߵ ǫٔتمنى ǫنٔ ǫلٔون قد وفقت في 

  :ما اخ˗یار اҡٔهداف والتي يمكن تصنیفها إلى هدفين رئ﻾سين وه

 .تحدیث إدارة المؤسسة وضمنه ما یتعلق Դلعقلنة والرقمنة والتجهيز وتطولار المنظام الإداري -1

  .ت܇هٔیل الموارد ال܍شریة، وتندرج في إطاره ǫٔهداف التܰلیق والتكولان والتحفيز وق﻿اس المردودیة -2

 :ويمكن ܕرت﻾بها على الشكل التالي 

 .ـــ الرفع من ǫدٔاء الموظفين عبر عقلنة الحضور -3

 .تدبير معقلن ملفضاء الإداري – 1

 .ـــ تعزلاز المردودیة من ܮلال تحفيز العطاء والكفاءة 2

ـــ وضع م﻿ثاق ǫٔܮلاقي ملوظیفة البرلمانیة من ǫٔܢل إدارة مواطنة وملتزمة بثقافة الحق والواجب مع  3
 .تمكين الموظفين من ظروف ووسائل العمل

 .سغتمر مع تحرلار الطاقات الإبداعیةـــ وضع ܋رامج ذات فعالیة ملتكولان والتكولان الم  4

ـــ وضع قواعد لتدبير المسار وصیاغة مقترح لتطولار المنظام الإداري ملمܥلس بما لاسغتجیب ملمهام  5
ا߱سغتوریة الجدیدة ملمؤسسة، مع ما یصاحب كل ذߵ من مقاربة ܔشریعیة وتنظيمیة، وفق رؤیة 

 .تحصن المكܗسغبات وتعزز مىسوب المردودیة والإنتاج﻿ة

 .والعمل على م܇سٔسغتها Գجۡعیةدعم الشؤون  – 6

 مجلس المستشارين
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  :ǫلٓیات التنف﻿ذ/ 3

كل ˊرԷمج عمل لا ˔رافقه ǫلٓیات تنف﻿ذ تمكن من تنزیل محاوره، فإنه 
لن یتˤاوز ˨دود الإطار النظري، إن لم نقل مجرد إعلان نواԹ، وԴلتالي 

ة   :ǫٔقترح بعض الإجراءات العملیة لبلوغ اҡٔهداف المسطرة والمقتر˨

 ٔǫ -  ٔܢلǫ حكامة، تخلیق والتزام: مجلس شعارها إدارةمن:  

  ن یتم وضع قواعدǫٔ كرلاسا لثقافة الحق والواجب ߱ى الموارد الˌشریة، نقترح في هذا المحور˔
من مدراء ورؤساء المصالح  الإداریينتنطلق ˉشكل تدريجي بتحمیل المسؤولیة ملمسؤولين 

و المك˗ب المشرف عن شؤون الموظفين عن بوضع لوائح لضبط حضور الموظفين، وموافاة عض
طریق اҡٔمين العام ملمˤلس بجداول تق﻿يم الحضور كل ميتصف شهر وذߵ قˍل الضبط اҡليٓ، 

بمجمل القطاعات الوزاریة والمؤسسات العموم﻿ة التي ˓شغتغل  ǫٔسوةلتحس﻾سهم بمسؤولیاتهم 
في إدارة ا߽لس مع العمل على ǫنٔ لاشمل هذا الضبط اҡليٓ لحضور موظبهذه اҡلٓیات، 

والملحقة على السواء تحق﻿قا ملمساواة والفعالیة والجودة، مع اسغتحضار مقܘضیات النظام 
ا߱اܮلي والنظام اҡسٔاسي التي تخول لرؤساء الفرق ومىسقي ا߽موعات ضبط حضور وتنق﻿ط 

  .موظفي الفرق وا߽موعات وفقا ملقواعد العامة المسطرة من طرف مكܘب ا߽لس

  لٓیات التحفيز اعۡدǫلتزام المهني بناءԳوذߵ بمراجعة ميظومة التق﻿يم : على قاعدة المردودیة و
الخاص بمن˪ة ا߱ورة، بمراعاة الحضور كإجراء لتحفيز الموظفين ا߳لان یقدرون مˍدԳ ǫٔنضباط 
داول  lلعمل اس˖يادا على قوائم وԴ جرҡٔرسغی˯ا لقاعدة ربط التعویض وا ملواجب المهني، و̝

واعۡد انتمیيز الإيجابي ملموظفين من ܮلال ǫلٓیات إضاف﻿ة كالتكولان النوعي دون ر، الحضو 
المساس Դلحقوق المكܗسغبة، وإعمال التعویض عن التقيیة والساعات الإضاف﻿ة والمنح 

، طبقا ملمقܘضیات ذات الصߧ الواردة في النظام اҡسٔاسي لموظفات وموظفي Գسغتܞيائیة
  .ا߽لس

  ن˖شارԳ ܔشخیص موضوعي ومܘܥدد  على بناءوإطلاق حرلیة دوریة ملموارد الˌشریة، إعادة
، وذߵ اعتبارا لعدم التوازن في توزیع الموظفين يحدد ܩاج﻿ات الإدارة ومكامن الخصاص

واҡٔطر بين المدلارԹت والمصالح الإداریة، وبهدف تمكين الكفاءات الإداریة من اك˖ساب 
  :إعادة Գن˖شار وتنظيم حرلیة الموظفين عبر ǫلٓیتينالتجربة المهنیة، نقترح ف˗ح Դب 

من ˭لال المبادرة ا߳اتیة ملموظف عن طریق إعلان يحدد الخصاص والمصالح : الحرلیة الإرادیة - 1
  .المسغتقˍߧ

 مجلس المستشارين
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یتم املجوء إنيها : حرلیة بمبادرة الإدارة واҡٔݨزة المسؤوߦ - 2
  . ازن وسد الخصاصلاسغتكمال مفعول الحرلیة Գخ˗یاریة لضمان التو 

كما نقترح في هذا الإطار، تهܾ مخطط لتنظيم حرلیة دوریة ملموظفين كل ثلاثة سغنوات للاشغتغال في 
Դلسير  Գنتقالیةمع مراعاة عدم مس الحركة مختلف المدلارԹت بغیة إغناء التكولان ا߳اتي وتنویع التˤارب، 

  .وظفين ܮبرات عملیة في مجال اشغتغالهم بهذه المصالحالم لاكܗسابالعادي لبعض المصالح الإداریة، اعتبارا 

  ذ˭ҡٔمعالجة الإشكال الهیكلي ملفضاء حتى یتم ضمان التوزیع المنصف ملفضاء الإداري یىˍغي ا
فقط Դ˨˖ساب عدد  Գكتفاءبعين Գعتبار عدد الموظفين حسب المدلارԹت والمصالح، بدل 

ةالمس˖شارلان، وربط هذا التوزیع بحرلیة الموظف مع التفكير في سد هذا الخصاص . ين المقتر˨
ا߳ي قد لاشكل ˨اجزا ǫٔمام هدفي الحكامة والت˯لیق ҡٔن المحاسغبة مشروطة بتوفير ظروف 

تحدید المواصفات الخاصة ҡԴصٔناف ا߿تلفة ملمسؤولين من مدلارلان  Գعتبارǫٔܮذا بعين العمل، 
  .ورؤساء ǫٔقسام ومصالح دون تمیيز

وԴلإضافة إلى توزیع الفضاء على الفرق وا߽موعات وԴقي المصالح  افق الإداریةوفي إطار تدبير المر 
الإداریة بمراعاة عدد الموظفين، واعۡد مقاربة شمولیة تدمج كافة مكوԷت ا߽لس، نقترح ضمن ǫٔولى اҡٔولوԹت 

تدابير مˍنیة على المرونة  العمل على ˓س﻾﻿ج المؤسسة في الجهة المقابߧ ملقطار حفاظا على  ǫٔمن البنایة وإرساء
ا߱خول من البوابة الخلف﻿ة ملمˤلس عبر البوابة الإلكترونیة، مع ˭لق مك˗ب للإرشاد والتوج﻿ه في  لتنظيم

مد˭ل ا߽لس لتنظيم دخول الزوار، واعتبارا لضیق الفضاء الإداري ملمˤلس واسغت˪اߦ التفاعل Գيجابي من 
 لاس˖﻿عابنا نقترح اس˖ۢر الفضاء في ملحقة مجلس المس˖شارلان مجلس النواب لمنح فضاءات ߽لسغنا ، فإن 

مع التفكير على ǫكٔبر عدد ممكن من الموظفين والموظفات وفق قواعد الإنصاف ومراعاة المسؤولیات الإداریة، 
  .المسغتوى الإستراتیجي في ܩلول عملیة قارة لتوفير فضاءات لائقة Դلمؤسسة الܗشریعیة

مة الجیدة، لابد من العمل على الفصل بين السغیاسي والإداري من ˭لال تقویة وتعزلازا ملنˤاعة والحكا
دور اҡٔمانة العامة كمؤطر ملشؤون الإداریة، إلى ˡانب التعجیل Դٕخراج دلیل المساطر إلى ˨يز الوجود علما 

ار ǫٔن المشروع وصل مرا˨ࠁ اҡٔ˭يرة، وا߳ي سغيمكن من تحدید المسؤولیات وتوضیح قيوات صناعة القر 
  .و˓سهیل الموالبة والت˖ˍع والتنف﻿ذ
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لتحولات ا߱سغتوریة والرهاԷت م من ǫٔܢل إدارة موالبة  - ب
  :المؤسساتیة الهامة

  بتعاد عن اننموذج الߕسغیكي ملوظیفةԳ لس من ˭لالˤإعادة النظر في المنظومة الإداریة ملم
  . وفعاߦإلى نموذج متميز لإدارة ˊرلمانیة ˨دیثة فاعߧ وԳنتقالالعموم﻿ة، 

  لس المنصوص عليها في ا߱سغتور فمن واجˍنا العمل على دعم الفرقˤواعتبارا ملترلیبة الجدیدة ملم
من ˡǫٔل توفير شروط العمل  ال܍شریة المؤهߧ والموارد وا߽موعات الجدیدة Դلكفاءات المتخصصة

یة المنوطة إلى ܢانب تعزلاز هیكلة مدلارԹت الفرق قصد موالبة المهام ا߱سغتورالمناسغبة، 
  .Դلسغیدات والسادة المسܗشارلان

  لٓیاتҢم˞ل لҡٔدات إداریة مع تمك﻿نها من الموارد الˌشریة المؤهߧ ملتفعیل ا إعادة هیكلة و˨
على اعتبار ǫٔن  كل ميظام تؤسس ࠀ رؤیة وفلسفة معینة، واعتبارا : ا߱سغتوریة المسغتˤدة

ح تحیين المنظام بما لاسمح Դس˖﻿عاب لتˤدد ࠐام ا߽لس في صیغته ا߱سغتوریة الجدیدة، نقتر 
دة إداریة  لق و˨ المهام الجدیدة من قˍیل تˆطٔير الجهویة الموسعة، وتق﻿يم السغیاسات العموم﻿ة و˭
دة إداریة مسغتقߧ مكلفة  لق و˨ لتلقي ودراسة عرائض المواطنين وملتمسات ال˖شریع، و˭

وإܩداث مصلܫة  رج﻿ة،Դلتواصل، من ˭لال فصل قسم التواصل عن مدلاریة العلاقات الخا
ملتدق﻿ق المحاسغباتي ومܘابعة صرف الميزانیة تحت إشراف المكܘب ورهن إشارة المحاسغبين،مع 
ضرورة وضع وصف دق﻿ق لمهام الوܩدات الإداریة Դ߽لس، واعۡد معایير ǫكأديمیة وࠐنیة في 

م قصد حصر إسغناد المسؤولیات الإداریة بمختلف مسغتوԹتها، وذߵ على ضوء إنجاز دلیل عا
الكفاءات التي یى܎غي ǫنٔ تتوفر في كل وܩدة إداریة على ܩدة، إلى ܢانب العمل على تفادي 

  .التداܮل بين اخܘصاصات المدلارԹت فۤ ب﻾نها وفي علاقاتها بمهام المسܗشارلان العامين

 لكترونیةԳ جعل إدارة ا߽لس إدارة ذلیة وميدمجة من ˭لال إنجاح مخطط استراتیجي للإدارة.  

 رتقاءԳ  لمهامԴملمܥلس من ܮلال تطولار وت܇هٔیل عمل  الوܩدات الإداریة ذات  ا߱بلوماسغیة
  .Գخܘصاص

 لٓیات انف˗اح ا߽لس على محیطه الخارݭǫ تقویة.  

  مجԷٔشغال المؤسسة تفعیلا ملمقܘضیات ا߱سغتوریة ذات  إدماجتفعیل ܋رǫ مٔازیغیة فيҡاملغة ا
 .الصߧ
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 ا߳الرة البرلمانیة من ܮلال بناء  التدابير ملحفاظ على اتخاذ
خزانة ومكܘبة رقمیة ܕكون مرجعا لعمل مكوԷت ا߽لس، 

  .وسغندا علمیا ملباحܟين في مجال الشؤون البرلمانیة

  :والمبادرة داعبالإ من ǫٔܢل تحرلار طاقات  - ت

 لتقائیة اللازمة ما بين تخصصات الموارد الˌشریة وࠐام ا߽لسԳ وذߵ بوضع مخطط : تحق﻿ق
كولان مسغتمر ا߳ي یعتبر من ǫهمٔ اҡلٓیات لتطولار قدرات وࠐارات الموظفين ˭اصة إذا  ˔كولان و̝
ارتبط هذا التكولان بمˤالات اشغتغالهم، والمهام ا߱سغتوریة الموكلة ملمˤلس، وعلى هذا اҡٔساس 
وبناء على ˓شخیص الواقع، نقترح عقد اتفاق﻿ات شراكة مع ˡامعات وطنیة ودولیة م˗خصصة في 

لتين مجال  :التكولان كما نقترح التكولان على مر˨

 في مجال املغات والمعلوم﻿ات. 

  دوار والمهام المولوߦ ࠀ، وفقا لوصفҢٔات ا߽لس طبقا لˡفي مجال التخصص حسب ˨ا
 .وا߱بلوماسيوظیفي لاربط التكولان Դلخصاص ا߳اتي ملمؤسسة ˭اصة في ا߽الين المالي 

  مانة إˊرامنقترحҡٔطر من ا߽لس لقضاء فترات التدریب  اتفاق﻿ة مع اǫٔ العامة ملحكومة لإیفاد
  .، في مجالات صیاغة القوانين وتعدیلها وتحی﻾نها ودراسة Զٓǫرهارلان المسغتموالتكو 

  سغتفادة من ˭دمات النادي ا߱بلوماسي التابع لوزارة الشؤونԳ وبنفس المنهجیة نقترح
ل ا߱بلوماسي والعمل على توق﻿ع شراكات مع الخارج﻿ة والتعاون لتكولان ǫٔطر م˗خصصة في ا߽ا

ˡامعة محمد الخامس ملتعاقد مع طلبة س߶ ا߱كتوراه ووضعهم رهن إشارة الفرق وا߽موعات، 
وتفعیل الاتفاق﻿ات الموقعة مع الجامعة ا߱ولیة ԴلرԴط، ومˍاشرة مخطط التكولان والتكولان 

  .المسغتمر ا߳ي تم إعداده ˉشراكة ب﻾نها وبين ا߽لس

ومن ˡǫٔل دعم إدارة ا߽لس نقترح عقد شراكات مع ا߽الس المماثߧ وԳنف˗اح على التˤارب البرلمانیة 
الرائدة،وإ˨داث ميتدى سغنوي لموظفات وموظفي ا߽لس واخ˗یار مواضیع هامة مرتبطة Դ߽ال البرلماني لهذه 

لاصاتها المنتدԹت السغنویة، كة العلمیة ҡٔطر ا߽لس على مسغتوى وكذߵ ˓شجیع المشار  ،وت˖ˍع توصیاتها و˭
براته الإداریة للإشراف ا߱ا˭لي وا߳اتي على بعض  ا߽ߧ Գلكترونیة ملمˤلس، واس˖ۢر كفاءات ا߽لس و˭

  .جوانب التكولان
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وǫٔ˭يرا نقترح وضع قائمة Դلتخصصات الضروریة التي تف˗قد إنيها 
 ٔǫ مج توقعي ملتوظیفԷساس لكل ˊرǫٔ و التعاقد إدارة ا߽لس لتكون

من تدابير قانونیة  اتخاذالعمل على المحتمل، وعلى المدى المتوسط نقترح 
ˡǫٔل تقيين تدبير المسار، وتوسغیع ǫلٓیة التعاقد لصیغة ملتوظیف، بدل Գسغتمرار في التوظیف Դلصیغة الحالیة 

الهامة المنوطة Դلمؤسسة،  مراعاة لترلیبة ا߽لس المقلصة، وتطعۤ لكفاءات ا߽لس بخبرات ǫٔخرى تعزز اҡٔدوار
  .ملنظام اҡسٔاسي لموظفات وموظفي مجلس المسܗشارلانوفوق ذߵ یىˍغي العمل على تحصين الطبیعة القانونیة 

  : والتفكير في م܇سٔسغتها Գجۡعیةدعم الشؤون –ج 

، كمر̝كز لموالبة الموظفات والموظفين في مسارهم الإداري Գجۡعیةاعتبارا ҡٔهمیة اҡٔعمال 
 الإداریةبهذا ا߽ال إلى مسغتوى یلیق Դلوظیفة  للارتقاء، نقترح العمل على صیاغة ǫٔرضیة عمل وԳجۡعي

إلى ج﻿ل ˡدید من الخدمات والمˆسٔسة بتىسغیق مع  Գنتقالالبرلمانیة، وخصوصیتها من ˭لال تدابير توفر 
  .عیة قائمة على ܋رԷمج مܘكاملإلى ܢانب التفكير في إ܋رام عقد شراكة بين ا߽لس والجم مجلس النواب، 

  :صعوԴت وتحدԹت في مواݨة الطموܩات/ 4

  ࠐما كان سقف  الإستراتیجیةفي هذه  الإصلاحفي الواقع إذا كانت ߱ینا سلطة اقتراح عناصر
، ذߵ ǫٔن حواجز مؤسساتیة إنجاݩاطمو˨اتها المعلنة، فإننا بعیدون من التحكم في شروط 

  :مخة ǫٔماميا ǫٔذلر منهاوهواجس عملیة تى˗صب شا

 سغتقلال الإداريԳ لس ومحد عدم توفيرˤعۡدات ا߿صصة بميزان﻾˗ه يجعل ˊرامج ودیة الإ والمالي ملم
تطولار وتحدیث وتعزلاز قدرات إدارة ا߽لس ومواردها الˌشریة رهینة قرار السلطة التنف﻿ذیة 

  ).ة نموذˡاالتوظیف، التعاقد، تطولار ميظام الإدارة، الإدارة Գلكترونی(

 محدودیة فضاء ا߽لس يجعل هامش المعالجة ضیقا.  

  صعوبة الفصل بين السغیاسي والإداري، مما يخلق تداܮلا في المهام، ويحد من الطابع الشمولي
  .للإصلاܩات التي تعني جمیع مكوԷت ا߽لس

وԴلإدارة ولتنزیل ˡل Գقترا˨ات فيحن مؤميون Դلمقاربة ال˖شارلیة،  التܫدԹتورغم كل هذه 
من ˡǫٔل إرساء مسار الإصلاح الإداري بمˤلسغنا  ومجموعاتالجماعیة التي تحدوԷ جمیعا، رئ﻾سا ومك˗با وفرقا 

  .الموقر، لرافعة لإنجاح كل الإصلا˨ات
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